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Kpaso.es
Política de privacidad y protección

de datos
Información sobre el tratamiento de datos personales en Kpaso.es

Versión: 1.1    Fecha: 24 de octubre de 2026

Titular: Kpaso Sociedad Civil

CIF: J25909854

Domicilio: Calle La Cruz, 4, Local, 38680 Guía de Isora, Santa Cruz de Tenerife, España

Correo: kpaso.es@gmail.com

Web: qr.kpaso.es

Texto de privacidad preparado con los datos facilitados y las funciones descritas de Kpaso.es. Antes de publicarlo, debe
contrastarse con los formularios, datos recogidos, proveedores, plazos de conservación y funcionamiento real del servicio. No
sustituye los contratos de encargo de tratamiento ni la documentación interna que pueda ser necesaria.
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1. Responsable del tratamiento
El responsable es Kpaso Sociedad Civil, CIF J25909854, domicilio en Calle La Cruz, 4, Local, 38680 Guía de
Isora, Santa Cruz de Tenerife, España. Correo: kpaso.es@gmail.com. Web: qr.kpaso.es.

2. Datos que pueden tratarse
Según el uso de Kpaso.es, pueden tratarse datos identificativos y de contacto (como nombre, correo y
nombre del establecimiento), datos de acceso y seguridad, contratación y facturación, comunicaciones de
soporte y contenido introducido en las cartas digitales.

Esta lista debe contrastarse con los formularios, registros y proveedores reales. No deben incluirse
categorías de datos que el servicio no recoja.

3. Finalidades y bases jurídicas
Gestionar el registro, la cuenta y el acceso: ejecución del contrato o medidas precontractuales.

Prestar las funciones contratadas, alojar cartas y generar enlaces o códigos QR: ejecución del contrato.

Gestionar pagos, facturas, cobros, renovaciones y bajas: ejecución del contrato y cumplimiento de
obligaciones legales.

Atender consultas e incidencias: ejecución del contrato o interés legítimo, según el caso.

Proteger la plataforma y prevenir abusos: interés legítimo debidamente ponderado o cumplimiento de
obligaciones legales, según corresponda.

Enviar comunicaciones comerciales: consentimiento u otra base expresamente permitida por la normativa
aplicable. No se enviará publicidad sin base jurídica válida.

4. Datos obligatorios
Los datos marcados como necesarios en los formularios serán imprescindibles para crear una cuenta o
prestar la función solicitada. Si no se facilitan, puede no ser posible registrar al usuario o prestar el servicio.
Los datos opcionales se indicarán como tales.

5. Destinatarios
Los datos podrán ser tratados por proveedores necesarios para operar qr.kpaso.es, como alojamiento web,
mantenimiento técnico, correo electrónico, copias de seguridad o procesamiento de pagos, en la medida
necesaria y con las garantías contractuales aplicables.

También podrán comunicarse a autoridades cuando exista obligación legal. La información definitiva debe
describir los destinatarios y proveedores que intervengan realmente.

6. Transferencias internacionales
Si proveedores o servicios implican tratamiento fuera del Espacio Económico Europeo, deberán identificarse
las transferencias y las garantías aplicables conforme al RGPD. Si no se producen transferencias, esta
sección deberá ajustarse a la realidad del servicio.

7. Conservación
Los datos se conservarán mientras la cuenta esté activa y durante el tiempo necesario para gestionar la
relación contractual. Después podrán mantenerse bloqueados durante los plazos necesarios para cumplir
obligaciones legales o atender responsabilidades y, posteriormente, se suprimirán de forma segura.

Deben definirse y reflejarse los plazos reales por tipo de dato, incluidas facturas, registros de seguridad y
copias de seguridad.

8. Derechos
Las personas pueden solicitar acceso, rectificación, supresión, oposición, limitación y portabilidad cuando
proceda, así como retirar el consentimiento cuando el tratamiento se base en él, sin afectar a la licitud
previa a su retirada.

Para ejercer derechos, escribir a kpaso.es@gmail.com e indicar la solicitud. Podrá pedirse información
proporcionada para verificar la identidad.
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También puede presentarse una reclamación ante la Agencia Española de Protección de Datos (AEPD).

9. Seguridad
El responsable aplicará medidas técnicas y organizativas apropiadas al riesgo para proteger los datos frente
a pérdida, alteración, acceso o divulgación no autorizados. Ningún sistema garantiza seguridad absoluta.

10. Datos publicados por restaurantes
Los restaurantes deben revisar el contenido que publican y evitar incluir datos personales de clientes sin
finalidad legítima y base jurídica válida.

Si Kpaso Sociedad Civil trata datos personales por cuenta de un restaurante y siguiendo sus instrucciones,
las partes deberán determinar sus roles y formalizar, cuando corresponda, un contrato de encargo de
tratamiento conforme al artículo 28 del RGPD. Esta política no sustituye ese contrato.

11. Menores
Kpaso.es se dirige a negocios y personas que puedan contratar conforme a la normativa. No está diseñado
para recopilar deliberadamente datos personales de menores. Cualquier recogida indebida deberá evaluarse
y gestionarse conforme a la ley.

12. Cookies
El uso de cookies y tecnologías similares se explica en la Política de Cookies de qr.kpaso.es. Cuando
corresponda, el consentimiento para cookies no necesarias se solicitará mediante un mecanismo separado y
configurable.

13. Cambios y contacto
La política podrá actualizarse para reflejar cambios legales, técnicos o funcionales. La versión vigente se
publicará en qr.kpaso.es con su fecha de actualización. Contacto: kpaso.es@gmail.com.



